SYARAT DAN KETENTUAN
UNDIAN BERHADIAH PAKET UMRAH
Bersama NIVEA

Setiap pembelian produk NIVEA Hijab Series (Deodorant & Body Serum) dalam format dan ukuran
apa saja bisa buat kamu menangkan Voucher Paket Umrah! Caranya gampang banget, kirim struk/bukti
pembelian yang terdapat minimal 1 pembelian NIVEA Hijab Series melalui WhatsApp dengan format:

Nama#Jenis Kelamin#NoHP#NoKTP #Toko Pembelian#Kota Tempat Pembelian
(Contoh: Maemunah#Perempuan#0818-0888-0888#8090727830940#Alfamart#Y ogyakarta)

Syarat & Ketentuan:

L.

Program promo ini (“Promo”) diselenggarakan oleh PT Beiersdorf Indonesia
(“Penyelenggara’) yang terbuka oleh seluruh Warga Indonesia yang berdomisili di Indonesia,
dengan usia minimal [17 tahun], memiliki kartu identitas (KTP) yang masih berlaku dan wajib
menunjukan/ mengirimkan kartu identitas saat verifikasi pemenang.

Promo akan berlangsung dari tanggal 1 Agustus 2020 dan berakhir pada tanggal 30 September
2020 di jam 24.00 WIB.

Peserta bersedia memberikan informasi yang diperlukan dan bertanggung jawab atas
keakuratan informasi yang mereka berikan dan memberi izin kepada Penyelenggara untuk
menggunakan data yang diberikan untuk pelaksanaan Promo. Nomor HP/ Telepon milik peserta
yang masuk ke dalam sistem penyelenggara harus aktif atau dapat dihubungi.

Penyelenggara tidak bertanggung jawab jika terjadi kesalahan/kelalaian di luar pengawasan
pihak Penyelenggara, termasuk apabila terdapat gangguan sinyal dan aplikasi yang rusak atau
tertunda yang disebabkan kegagalan atau kerusakan jaringan provider terkait yang berada di
luar kuasa pihak Penyelenggara.

Peserta diwajibkan menyimpan struk/bukti pembelian dan minimal salah satu produk NIVEA
Hijab Series (Deodorant & Body Serum). Jika pemenang tidak dapat menunjukkan bukti struk
belanja dan salah satu produk NIVEA Hijab Series (Deodorant & Body Serum), maka peserta
akan dianggap gugur.

Foto struk/bukti pembelian saat mengirim ke WhatsApp harus terlihat dengan jelas. Adapun
yang harus terlihat dengan jelas adalah : tulisan pada struk, nomor struk, nama produk NIVEA
Hijab Series (Deodorant & Body Serum) dan tanggal pembelian.

Pengiriman struk/bukti pembelian dan data diri setelah periode promo berakhir dianggap tidak
sah.

Sepuluh pemenang yang terpilih akan menerima Paket Umrah berupa Voucher Paket Umrah
senilai Rp25.000.000 (dua puluh lima juta Rupiah) yang dapat digunakan untuk pembelian
paket umrah yang disediakan oleh agen perjalanan yang ditunjuk oleh pihak Penyelenggara.
Segala tambahan biaya yang dikeluarkan oleh pemenang yang melebihi nilai Voucher Paket
Umrah yang diberikan adalah di luar tanggungan Penyelenggara dan tambahan biaya tersebut
akan ditanggung oleh pemenang. Sebelum pemenang menerima Voucher Paket Umrah,
pemenang wajib menandatangani surat persetujuan mengenai penerimaan Voucher Paket
Umrah yang akan diberikan.

Adapun spesifikasi dan tanggal keberangkatan/pulang paket umrah dapat ditentukan oleh pihak
pemenang dengan agen perjalanan yang ditunjuk oleh pihak Penyelenggara. Apabila, ada biaya
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tambahan dari pilihan atau nilai dari paket umrah yang dipilih oleh pihak pemenang melebihi
nilai dari hadiah Voucher Paket Umrah, maka biaya tersebut di luar dari tanggung jawab pihak
Penyelenggara dan sepenuhnya ditanggung oleh pihak pemenang.

Hadiah Voucher Paket Umrah tidak dapat diuangkan dengan alasan apapun oleh pemenang.

Apabila karena satu dan lain hal pemenang yang sudah lolos verifikasi memutuskan untuk
membatalkan keberangkatan, maka pemenang wajib untuk memberitahukan hal tersebut
kepada Penyelenggara selambat-lambatnya pada hari yang sama setelah mendapat
pemberitahuan oleh Penyelenggara dengan menyertakan alasan dan bukti yang dapat diterima
oleh Penyelenggara. Apabila alasan yang diberikan dapat diterima oleh Penyelenggara, maka
pemenang dapat menominasikan pihak lain yang ditunjuk olehnya sebagai pengganti.
Pemenang pengganti adalah Warga Indonesia yang berdomisili di Indonesia, dengan usia
minimal [17 tahun], memiliki kartu identitas (KTP) yang masih aktif. Dalam hal tidak ada
pengganti yang dapat dinominasikan oleh pemenang, maka pemenang akan dinyatakan gugur
dan pemenang dan/atau nominasinya tidak dapat meminta Penyelengara untuk mengganti
hadiah dengan uang atau dalam bentuk apapun dan Penyelenggara tidak bertanggung jawab
atas segala biaya dan ongkos yang telah dikeluarkan oleh pemenang maupun nominasinya.

Pemenang akan dihubungi langsung oleh pihak Penyelenggara. Setiap pemenang akan
dihubungi maksimal sebanyak 3x (tiga kali), dan bila tidak ada jawaban/nomor tidak dapat
dihubungi, maka pemenang akan dinyatakan gugur.

Nama-nama pemenang akan diumumkan oleh penyelenggara paling lambat pada minggu ke 4
Oktober 2020.

Penyelenggara akan melakukan proses verifikasi data diri dengan KTP dan keaslian struk
pembelian serta salah satu produk NIVEA Hijab Series (Deodorant & Body Serum). Jika data
diri tidak sesuai, atau juga ditemukan kecacatan pada struk pembelian, atau peserta gagal
menunjukkan salah satu produk NIVEA Hijab Series (Deodorant & Body Serum) tersebut,
maka Penyelenggara berhak untuk mendiskualifikasi pemenang terpilih. Keterlambatan
pengiriman/hilangnya struk pembelian dan salah satu produk NIVEA Hijab Series (Deodorant
& Body Serum) untuk verifikasi adalah diluar tanggung jawab pihak penyelenggara dan
pemenang dinyatakan gugur.

Hasil pengundian adalah mutlak keputusan Penyelenggara dan tidak dapat diganggu gugat.

Dengan mengikuti program Promo ini, peserta mengizinkan pihak penyelenggara untuk
menggunakan (termasuk mempublikasikan) data/foto/video untuk kepentingan Penyelenggara
dalam waktu yang tidak terbatas.

Pemenang wajib untuk menyediakan seluruh dokumen yang diperlukan untuk menerima
Voucher Paket Umrah atas biaya sendiri.

Karyawan dari Penyelenggara serta pihak agensi, supplier dan pihak ketiga dalam segala bentuk
apapun yang membantu penyelenggaraan Promo ini berikut keluarganya dilarang untuk
mengikuti program Promo ini.

Hati-hati penipuan, pemenang tidak dipungut biaya apapun. Pajak hadiah akan ditanggung oleh
Penyelenggara. Peserta diharapkan untuk berhati-hati dan melakukan pengecekan apabila
terdapat pihak manapun yang mengaku dari Penyelenggara yang meminta biaya apapun terkait
dengan Promo ini. Segala kerugian yang diderita peserta akibat dari penipuan yang dilakukan
oleh pihak lain manapun bukan merupakan tanggung jawab Penyelenggara.
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Dengan ikut serta dalam program Promo ini, berarti telah menyetujui secara penuh peraturan
di atas tanpa syarat. Penyelenggara berhak setiap saat dan tanpa pemberitahuan sebelumnya
membatalkan partisipasi peserta manapun yang tidak dapat memenuhi peraturan ini.
Penyelenggara tidak akan bertanggung jawab jika, untuk alasan di luar kendalinya, Promo ini
diubah, ditunda atau dibatalkan baik sebagian maupun keseluruhan.

Jika adanya sengketa hukum yang timbul dari pelaksanaan program Promo ini, maka seluruh
pihak sepakat bahwa sengketa akan ditangani melalui Pengadilan Negeri Jakarta Selatan.

Informasi lengkap mengenai program Promo ini dapat dilihat di www.nivea.co.id Adanya
perubahan, penundaan maupun pembatalan yang berkaitan dengan Promo akan diumumkan
melalui website NIVEA, peserta disarankan untuk memeriksa website NIVEA secara rutin.




